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VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC

1. Processo Administrativo n° xxxxx.XXxxxx/XxXXX-XX

1. Processo Administrativo n°64251.006246/2025-82

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Numero da Contratacdo  Processo Administrativo

64251.006246/2025-82

1.1. Aquisicdo de servicos Outsourcing de Impressdao, com fornecimento de equipamentos
Impressoras Multifuncionais usados em perfeitas condicdes de usos e revisados de no maximo
5 (cinco) anos de uso, para impressao, digitalizacdo, cépia e impressao de documentos
diversos, com suporte técnico on-site (no local), software para gerenciamento centralizado dos
equipamentos e trabalhos de impressao, bilhetagem das paginas, fornecimento de todos os
suprimentos, consumiveis, componentes e pecas, necessarios ao perfeito funcionamento da
solucao, manutencdo preventiva e corretiva, treinamento de usuarios, exceto papel, nos termos
da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.[Al]

Valor
unitario Valor unitario|Valor Total Anual
o . Quantidade | Quantidade Franquia Franquia Franquia/Valor
Grupo | ITEM | CATSER Especificacao Unidade anual Mensal /Valor Mensal/Valor [Total Excedente
unitario unitario Estimado (R$)
Excedente [Excedente (R$) [Anual
(R$)
Item: 26573 Descricdo: Outsourcing
de impressdo - péaginas A4 -
monocromatico - dentro da franquia
sem papel. Franquia mensal de
130.000 (Cento e trinta mil) paginas
1 | 26573 [ fotal anualmente a quantidade de|paginas| 1.560.000 | 130.000 | R$0,09 | R$11.700,00 | R$ 140.400,00
1.560.000 (hum milh&o quinhentos
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e sessenta) paginas de impresséo
monocromatica em equipamentos,
Preto e branco - dentro da franquia
sem papel.

2 26611

Item: 26611 Descricdo: Outsourcing
de impressdo - péaginas A4 -
policromético - dentro da franquia
sem papel. Franquia mensal de
12.500 (doze mil e quinhentos)
paginas e totalizando anualmente a
gquantia de 150.000 (cento e
cinquenta mil) péaginas de
impressdo em  equipamentos
policrométicos Coloridos, dentro da
franquia sem papel.

Paginas

150.000

12.500

0,25

R$ 3.125,00

R$ 37.500,00

3 26654

Item: 26654 Descrigdo: Outsourcing
de impressdo - paginas A4 -
monocromatico - excedente a
franquia sem papel. Franquia
mensal de 10.000 (dez mil) paginas
e anual de 120.000 (cento e vinte
mil) péaginas de impresséao
monocromatico - excedente a
franquia sem papel .

Paginas

120.000

10.000

0,06

R$ 600,00

R$ 7.200,00

4 26697

Item: 26697 Descrigdo: Outsourcing
de impressdo - paginas A4 -
policromético - excedente a franquia
- sem papel. Franquia mensal de
5.000 (cinco mil) paginas e anual de
60.000 (sessenta mil) paginas de
impressao Policromatica -
excedente a franquia sem papel.

Paginas

60.000

5.000

0,14

R$ 700,00

R$ 8.400,00

5 26590

Item: 26590 Descri¢céo: Outsourcing
de impressdo - paginas A3 -
monocromatico - dentro da franquia
sem papel. Franquia mensal de
7.000 (Sete Mil) paginas e total
anualmente a quantidade de 84.000
(oitenta e quatro mil) paginas de
impressdo  monocromatica em
equipamentos, Preto e branco -
dentro da franquia sem papel.

Paginas

84.000

7.000

0,27

R$ 1.890,00

R$ 22.680,00

6 26670

Item: 26670 Descrigdo: Outsourcing
de impressdo - paginas A3 -
monocromatico - excedente a
franquia sem papel. Franquia
mensal de 3.000 (trés mil) paginas e
anual de 36.000 (trinta e seis mil)
paginas de impresséo
monocromatico - excedente a
franquia sem papel.

Paginas

36.000

3.000

0,15

R$ 450,00

R$ 5.400,00

Item: 26638
Descricao: Outsourcing de
impressao - paginas a3 -
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policromético - dentro da franquia )
7 26638 sem Paginas 6.000 500 0,65 R$ 325,00 R$ 3.900,00
Papel 500 (quinhenta) paginas
mensal e 6000 (seis mil) paginas

anualmente. - dentro da franquia

sem papel.
Item: 26727
Descricdo: Outsourcing de
impressao - paginas a3 -
policromatico - excedente a franquia
- com
8 26727 Paginas 3.000 250 0,29 R$ 72,50 R$ 870,00

Papel. Franquia mensal de 250
(duzentos e cinquenta) péaginas e
anual de 3.000 (trés mil) paginas de
impresséo monocromatico -
excedente a franquia sem papel.

TOTAL R$ R$ 18.862,50 R$ 226.350,00

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo s&o caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.[A2]

Prazo de vigéncia

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do Contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.[A5]

1.4. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacgao.

1.5. A licitacdo do objeto da pretendida contratacdo, que forma o conjunto de servigo de impressao comum, configura
uma Unica solucéo de tecnologia da informagé&o, ndo admitindo o parcelamento do mesmo

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacao justifica-se da necessidade de contratacdo de solucdo de outsourcing de impressao, na
modalidade franquia mensal mais excedente, com fornecimento de equipamentos usados, sistema de gerenciamento
e bilhetagem, manutencdo e insumos (exceto papel), visando garantir a continuidade e o aprimoramento das
atividades administrativas, assistenciais e educacionais do Colégio Militar de Campo Grandea OM.

2.2. A presente contratacdo justifica-se pela escolha da proposta mais vantajosa para o objeto da presente
licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de servicos Outsourcing de Impressao,
com fornecimento de equipamentos, Impressoras Multifuncionais usados em perfeitas condicdes de usos e
revisados de no maximo 5 (cinco) anos de uso, para impressao, digitalizacdao, copia e impressao de
documentos diversos, com suporte técnico on-site (no local), software para gerenciamento centralizado dos
equipamentos e trabalhos de impressdo, bilhetagem das paginas, fornecimento de todos os suprimentos,
consumiveis, componentes e pecas, hecessarios ao perfeito funcionamento da solucdao, manutencao
preventiva e corretiva, treinamento de usuarios, exceto papel.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2025/2026, conforme consta das
informacgbes basicas deste termo de referéncia.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 3 de 40
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



2.4. O objeto da contratacdo também esté alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2025/2026 e em consonancia
com o Plano de Gestdo do Colégio Militar de Campo Grande, o Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacgéo (PDTIC) 2025 - do Colégio Militar de Campo Grande, conforme demonstrado abaixo:[A2]

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

OEO 1 |Oferecerensino preparatério e assistencial de qualidade, na forma presencial.

Promover a melhoria continua da gestéo e a estrutura organizacional voltada

OEO 5 o
ao desempenho Institucional.
OEO 6 Otimizar a gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial, buscando a
modernizacdo da estrutura fisica de ensino.
ALINHAMENTO AO PDTIC 2025
ID Acéo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Disponibilizar solucdes e servicos de TIC em APRIMORAR AS NECESSIDADES DE TIC EM
OETI 01 [Atendimento as necessidades OETI 01; |ATENDIMENTO AS DEMANDAS DO CMCG.
do Sistema de Educacio e Cultura. OETI 05
Aprimorar a Governanga de TIC. OETI04; |MANTER OS QUADROS DE TIC DO CMCG
OETI 02 OETIO05 |CAPACITADOS E ATUALIZADOS COM O CENARIO
TECNOLOGICO DE TIC.
OETI 06 Aprimorar a gestdo orcamentaria da ATT. OETI 03 |OTIMIZAR A GESTAO DOS SERVICOS E SISTEMAS
DE TIC NO CMCG .

3.1. A descricdo da solucdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares e neste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.[Al]

3.2. A solucdo de TIC consiste em contratagdo visa a disponibilizacdo de solucdo integrada de outsourcing de
impressdo, abrangendo o fornecimento de equipamentos usados, de impressdo e digitalizacdo, sistema de
gerenciamento e bilhetagem, manutencdo preventiva e corretiva, bem como todos 0s suprimentos e insumos
necessarios (exceto papel), em regime de comodato.

3.3. Os equipamentos e servicos de informatica sdo fundamentais na realizacdo da missdo institucional do Colégio
Militar de Campo Grande, uma vez que possibilitam extrema rapidez e economicidade na disponibilidade,
comunicacdo e gestdao dos servicos aqui realizados e, por isso, é importante que a instituicio mantenha sua
infraestrutura em consonancia com a realidade tecnoldgica contemporanea.

3.4. O outsourcing de impressdao é hoje visto como um meio de reducdo global de custos de manutengao,
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consumiveis (suprimentos) e infraestrutura. Isto por existir nas empresas uma no¢ao mais exata dos custos
inerentes a um parque de impressao e da possibilidade de reducao dos mesmos. Outro aspecto de analise relevante
é a atual situacdo econdmica que obriga as organizagdes a repensarem as infraestruturas e 0s processos com 0
objetivo de potenciar a reducdo de custos.

3.5. O Colégio militar de Campo Grande (CMCG), que é subordinado a Diretoria de Ensino Preparatorio e
Assistencial (DEPA), faz parte do Sistema Colégio Militar do Brasil (SCMB) e tem aproximadamente 1.000 (mil
alunos) matriculados. E um estabelecimento de ensino, com a finalidade de atender a educacio bésica dos alunos
dependentes de militares ou daqueles que foram aprovados através de processo seletivo - Concurso de Admissao.
3.6. Cada aluno do CMCG realiza durante o ano letivo: 03 (trés) Avaliacdes de Estudo (AE) e no minimo 12
(doze) Avaliagoes Parciais (AP) por disciplina, em um total aproximado de 120.000 (cento e vinte mil) AE e
400.000 (quatrocentas mil) AP, mais as listas de exercicios. Sendo que cada AE tem em média 9 (nove) folhas por
prova e que cada AP possui 2 (duas) folhas, e que ainda somadas as Provas de Recuperacdes e a Prova de
Recuperacao Final (PRF), acompanhado de implementacdo do turno integral a partir do ano de 2025, com as
provas do Concurso de Admissdao ao Colégio Militar, provas de diversas olimpiadas (biologia, fisica, matematica,
quimica, robotica e outras), além das diversas atividades como Feira de Ciéncias e Desafio Global do
Conhecimento, e também, toda a vida administrativa da OM, perfazendo tudo, um total aproximando de 2.000.000
(dois milhoes de copias) anuais.

3.7. A é a secdo responsavel no CMCG por realizar o procedimento de preparacao dasSecao Técnica de Ensino
(STE) provas (impressao, grampeamento, distribui¢ao, envelopamento e identificacdo). A STE possui um mini
setor grafico que edita e realiza as impressoes das Avaliacdes de Estudo, que sdo avaliacdes formais, e das
Avaliagoes Parciais AP, que apesar de ndo serem formais, devido ao sigilo, sdo reproduzidas na STE.

3.8. Em virtude da implantacdo do Ensino por Competéncias no sistema de ensino do Exército Brasileiro e no
Sistema Colégio Militar do Brasil, a partir do ano de 2014, as Avaliacdes de Estudos — AE, passaram a ser mais
contextualizadas, e cada vez mais, contendo recursos de imagens e graficos coloridos.

3.9. Para que a Secdo Técnica de Ensino do CMCG - STE atenda a esse novo modelo de ensino e que cumpra as
determinacOes da Diretoria de Ensino Preparatorio e Assistencial (DEPA) sdo necessarias maquinas de impressao
que possuam as seguintes qualidades: elevada confeccdo de paginas A3 e A4 por minuto (PPM), boa qualidade de
impressdo, que imprimam em preto e branco e colorido simultaneamente e que facam a impressdo e possuir
modulo de acabamento para impressao em modo livreto com grampeamento.

3.10. O objeto especificado neste Termo de Referéncia devera ser prestado por empresa especializada em
Outsourcing de Impressao e é fundamentado em andlise prévia realizada junto aos usudrios dos servicos, tendo
como principais motivadores:

3.11. Suprir aumento da demanda por servi¢os de impressao de acordo com o aumento da demanda do CMCG nos
ultimos anos com a implementacdao da Educacdao Especial para os Portadores de Necessidades Especiais - PNE, e
Inclusiva e gradativamente para os proximos por causa do turno integral.

3.12. Atualizacdo do atual parque de impressdo, de acordo com as Boas praticas, Orientacdes e Vedacoes tem
forca Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019 - versdao compilada, normativa legal, estando
vinculado a Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, na versao compilada com as alteragoes das
Instrucdes Normativas SGD /ME n° 202, de 2019, SGD/ME n° 31, de 2021 e SGD/ME n° 47, de 2022,
PORTARIA SGD/ME N° 844, DE 14 DE FEVEREIRO DE 2022, Institui o Modelo de Contratacao de Servigos
de de impressdo, no ambito dos érgdos e das entidades integrantes dooutsourcing Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.

3.13. Proporcionar a gestdo centralizada dos servigos de impressdo, consequentemente obtendo indicadores de
qualidade, desempenho, disponibilidade, utilizacdo de recursos e custos de forma mais agil, precisa e continuada,
permitindo melhor planejamento, fundamentando as tomadas de decisdes para acdes rapidas, cada vez mais
demandadas pelos ambientes produtivos.

3.13.1. Melhoria do atendimento ao usuadrio final.
3.14. O objeto da licitacdo foi reunido em um unico grupo devido a particularidade dos servigos, seu
desmembramento em varios itens e respectiva adjudicacdo geraria dificuldades na gestdo contratual e, acima de
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tudo, maior preco. Se cada item do grupo for considerado e precificado separadamente, o seu valor de
fornecimento aumentara sensivelmente, elevando o valor estimado da contratacao.

3.15. Ademais, caso um ou mais itens viessem a ser fornecidos por empresas distintas, ficaria impossibilitada a
gestdo do parque de impressdo por meio de software de gerenciamento, ja& que ndo se conseguiria garantir que
todos os equipamentos fossem compativeis com o software. Uma situacdo desse tipo, além de frustrar a intencao
de melhorar a gestdo do servigo de impressao do Colégio Militar de Campo Grande, traria prejuizo a instituigao.
3.16. Diante do exposto, portanto, a adjudicagao por Menor Preco Global e menor preco por item do Grupo, neste
caso especifico, possibilitara economicidade para a Administragao.

3.17. O quadro abaixo reflete o levantamento efetuado:

3.17.1. Aliada a isso as configuracdes sugeridas no n° 9.4, da PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE
MARCO DE 2023 - PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023.

Estimativa de consumo mensal
(pag./més) por equipamento

Equipamentos Velocidade A4/Simples

20 a 30 ppm 2000 a 6000

Impressora Multifuncional

31a45 6001 a 20000
Monocromatica a 4o ppm a

> 45 ppm > 20000

15 a 25 ppm 1000 a 2500

Impressora ou Multifuncional Policromatica 26 a 40 ppm 2501 a 15000

> 41 ppm > 15000

3.18. DISTRIBUICAO DOS EQUIPAMENTOS SEGUIRA A SEGUINTE ORGANIZAGAO:

RELATORIO DE IMPRESSAO POR DEPENDENCIA/SEGAO DO CMCG

. PAGINAS A4|PAGINAS A4|PAGINAS A3|PAGINAS A3
N° QUANTIDADE SUGESTAO NOVO . B B B
DEPARTAMENTO MODELO ATUAL MONOCROMATICAS [POLICROMATICAS [MONOCROMATICAS |POLICROMATICAS
Ordem EQUIPAMENTO CONTRATO
— MENSAL — MENSAL - MENSAL — MENSAL
N MULTIFUNCIONAL
AJUDANCIA SCANNER NA
1 1 A 4 2.000 1.000
GERAL . MULTI
MONOCROMATICA
AJUDANCIA B P
2 1 POLICROMATICA |POLICROMATICA 500 1.000
GERAL
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3 |GERAL

AJUDANCIA

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

3.300

4 SALC

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

2.500

SEGAO

PROJETOS

DE

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

2.500

6 RANCHO

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

1.500

SETOR

PAGAMENTO

DE

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
Ad

3.000

8 2 CIA DE ALUNO

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

2.500

9 SIOP

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

500

10 |8 ANO

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

1.000

11 3 ANO

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
Ad

2.000

12 |1 CIA DE ALUNOS

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

1.500

13 |6 ANO

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

1.500

14 |APOIO

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
Ad

1.000

SUPORTE
DOCUMENTAL

MULTIFUNCIONAL
A 4
MONOCROMATICA

0 1
MULTIFUNCIONAL
A4

500
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16 |GARAGEM MULTIFUNCIONAL [0 1 500
A 4 MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
17 |SAEE A 4 MULTIFUNCIONAL 2.000
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL |0 1
18 |aPoro cmT A 4 MULTIFUNCIONAL 1.000
MONOCROMATICA [A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
3 ANO CIA
19 A 4 MULTIFUNCIONAL 1.500
ALUNO
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
SECAO DE
20 A 4 MULTIFUNCIONAL 1.500
SAUDE
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL |0 1
21 |[sAP A 4 MULTIFUNCIONAL 500
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
BANDA DE
22 A 4 MULTIFUNCIONAL 50
MUSICA
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
23 |CHEFE DA DE A 4 MULTIFUNCIONAL 500
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
24 [9ANO A 4 MULTIFUNCIONAL 1.500
MONOCROMATICA |A4
3 MULTIFUNCIONAL |0 1
SECAO DE
25 A 4 MULTIFUNCIONAL 1.000
INTELIGENCIA
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
26 |ENSINO 2 ANO A 4 MULTIFUNCIONAL 3.000
MONOCROMATICA |A4
) MULTIFUNCIONAL [0 1
SUPERVISAO
27 A 4 MULTIFUNCIONAL 2.000
ESCOLAR
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL |0 1
28 |ALMOXARIFADO A 4 MULTIFUNCIONAL 1.000
MONOCROMATICA |A4
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29 |AJUDANCIA CIA MULTIFUNCIONAL [0 1 1.500
ALUNOS A 4 MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICA |A4
A 0 1
AJUDANCIA CIA IMPRESSORA
30 MULTIFUNCIONAL 250 1.000
ALUNOS COLORIDA A4
A4
B MULTIFUNCIONAL |0 1
SARGENTEACAO
3 |ees A 4 MULTIFUNCIONAL 2.500
MONOCROMATICA [A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
32 |BIBLIOTECA A 4 MULTIFUNCIONAL 500
MONOCROMATICA |A4
. MULTIFUNCIONAL [0 1
COMUNICACAO
33 A 4 MULTIFUNCIONAL 500
SOCIAL
MONOCROMATICA |A4
- 0 1
COMUNICACAO IMPRESSORA )
34 POLICROMATICA 600 1.000
SOCIAL COLORIDA A4
A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
35 |FINANCEIRO A 4 MULTIFUNCIONAL 2.000
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
36 |7ANO A 4 MULTIFUNCIONAL 1.500
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
37 [INFORMATICA A 4 MULTIFUNCIONAL 300
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL |0 1
38 |ENFERMARIA MONOCROMATICA [MULTIFUNCIONAL 1.000
A4 A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
39 |FISCAL ADM A 4 MULTIFUNCIONAL 2.500
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL [0 1
40 |[SEF A 4 MULTIFUNCIONAL 1.000
MONOCROMATICA |A4
MULTIFUNCIONAL |0 1
41 |1ANO A 4 MULTIFUNCIONAL 1.000
MONOCROMATICA |A4
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42 (DP CURSO 1 MULTIFUNCIONAL [0 1 500
A 4 MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICA |A4

MULTIFUNCIONAL |0 1
43 |PSICO 1 A 4 MULTIFUNCIONAL 1.000
MONOCROMATICA |A4

MULTIFUNCIONAL [0 1
44 |COMANDANTE 1 A 4 MULTIFUNCIONAL 1.000
MONOCROMATICA [A4

SUB MULTIFUNCIONAL [0 1

45 1 A 4 MULTIFUNCIONAL 2.000

COMANDANTE .
MONOCROMATICA |A4

MULTIFUNCIONAL [0 1
46 |JURIDICO 1 A 4 MULTIFUNCIONAL 500
MONOCROMATICA |A4

MULTIFUNCIONAL [0 1
47 [SECAO DE MEIOS 1 A 4 MULTIFUNCIONAL 18.000
MONOCROMATICA |A4

MULTIFUNCIONAL |0 1
48 |SECAO DE MEIOS 1 A 3 MULTIFUNCIONAL 1.500
MONOCROMATICO |A3 MONO

MULTIFUNCIONAL |MULTIFUNCIONAL
49 |STE Sala de Meios 1 POLICROMATICA |POLICROMATICA 1.500 250
A3 — Tipo III A3 — Tipo III

MULTIFUNCIONAL |0 1
50 STE 1 MONOCROMATICA |[MULTIFUNCIONAL 50.000
Tipo I A4 Ad

MULTIFUNCIONAL [0 1
51 |STE Sala de provas 1 POLICROMATICA |POLICROMATICA 8.500
Tipo I1I A4 — Tipo III — Papel A4

0 1
MULTIFUNCIONAL

MULTIFUNCIONAL
52 |STE Sala de provas 1 A3 Tipo 111 250
B A3 Policromatica
POLICROMATICA
Tipo III
TOTAL
52 130.000 12.500 3.000 500
52
Quantidade de Meses 12 12 12 12
TOTAL ANUAL POR TIPO DE PAPEL A3 e A4. 1.560.000 150.000 36.000 6.000
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negdcio
4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. Os servicos devera conter todos 0s requisitos constantes no Termo de Referéncia e do edital de forma
que cumpra todas as necessidades solicitadas pelo Colégio Militar de Campo Grande. (Atingir economicidade
dos servigos, e o que interessa para o CMCG, padroniza¢do dos equipamentos).

4.1.2. Atender as demandas de TIC registradas no PCA;

4.1.3. Equipamentos Impressoras Multifuncionais usados em perfeitas condi¢des de usos e revisados de no maximo 5 (cinco)
anos de uso.

4.1.4. Assegurar que 0s equipamentos possuam uma garantia e suporte ao longo de vida util;

4.1.5. O fornecedor devera realizar os treinamentos necessarios aos usuarios conforme preconiza o Estudo
Técnico Preliminar.

4.1.6. Disponibilizar um telefone de servico do tipo “help desk” (Central de Atendimento de
Servicos), para abertura de chamados, durante 08 (oito) horas por dia, 05 (cinco) dias por
semana, durante o horario comercial, a fim de solucionar problemas com os servi¢os contratados.

4.1.7. Efetuar a manutencgéo preventiva e corretiva técnica, mecanica e operacional das maquinas
copiadoras digitais multifuncionais instaladas, de modo a manté-las em permanente, plena e
eficaz capacidade produtiva ininterrupta, por meio de pessoal habilitado e credenciado e sem
guaisquer 6nus, encargos e responsabilidades para 0o CONTRATANTE, devendo os respectivos
servicos ser sempre executados por sua conta exclusiva, durante o horario de 08h as 11 horas,

de 14h as 17 horas, de segunda a sexta-feira.

4.1.8. Atender no prazo, maximo, de 04 (quatro) horas Uteis, apés a abertura de Ordem de Servigo
efetuada pela CONTRATANTE, quando for verificado qualquer defeito no equipamento,
comprometendo-se a CONTRATADA a manter registro escrito da mesma, onde conste sua data
e hora, nome do servidor da CONTRATANTE que a transmitir, nome do empregado da
CONTRATADA que a receber e uma descricdo resumida do defeito, ressaltando que o horério
para a execucdo de quaisquer servicos sera durante o horario de 08h as 11 horas, de 14h as 18
horas, de segunda a sexta-feira.

4.1.9. Executar, quando da manutencdo preventiva e/ou corretiva, regulagens, ajustes mecanicos
e eletrbnicos, servicos de limpeza, lubrificacdo, verificacdo e substituicdo de pecas gastas ou
danificadas pelo uso constante do equipamento, preferencialmente no local onde esta instalado o
equipamento.

4.1.10. Fornecer, a cada chamada, um relatério técnico onde deverdo constar os horarios de inicio e término
de atendimento, bem como a identificacdo do equipamento, para controle do CONTRATANTE.

4.1.11. Enviar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, refor¢co de mdo de obra ou técnico, conforme
o caso, de modo a atender casos eventuais mais complexos.

4.1.12. Responsabilidade pelo fornecimento de todas e quaisquer pecas e componentes cuja substituicdo se
faca necessaria para o perfeito funcionamento dos equipamentos, devendo ser originais, desde que
justificada tecnicamente pela CONTRATADA e acatada pela CONTRATANTE.

4.1.13. Realizar a leitura da quantidade de cépias reproduzidas no décimo dia til de cada més.
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4.1.14. Responsabilizar-se pelos servicos executados, bem como pelos encargos trabalhistas, securitarios,
previdenciarios do pessoal envolvido no objeto contratual.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solucdo. O treinamento devera ser de no minimo 5
(cinco) horas de duracéo.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021,
PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023. Institui o Modelo de Contratacdo de Servicos de
Outsourcing de impressdo, no ambito dos 6rgaos e das entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacédo - SISP do Poder Executivo Federal.Lei n°® 13.709, de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacfes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.4. Devido as caracteristicas da solucao, ha necessidade de realizacdo de manutencdes corretivas preventivas
adaptativa evolutiva pela Contratada, visando a manutencao da disponibilidade da solucéo;

Requisitos Temporais

4.5. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos da Asinatura do
Contrato, a contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado
pela Contratante;

4.5.1. Os Servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pela Secéo de Informatica
do CMCG, para efeito de verificacdo da conformidade, momento em que sera analisado que os equipamentos:

4.5.2 estejam compativel com esta licitagao;

4.5.2. Os bens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo que sera determinado
pelo contratante a contar da data fixada pela contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

4.5.3. As das copiadors deverdo serem instaladas nas Secdos do Colegio Militar de Campo Grande, de
acordo com o n° 3.18, deste Termo de Referencia, no endereco Avenida Getulio Vargas n° 2800 - Vila
Santa Carmelia - Campo Grane - MS - CEP: 79.115-810. [A6]

4.5.4.0 recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelo
prejuizos resultantes da incorreta execug¢do do contrato.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacao do
Contratante.
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Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
4.7.1.1. Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua.
4.7.1.2. Maior eficiéncia na utilizacéo de recursos energeéticos.
4.7.1.3. Administrar situacdes emergenciais de acidentes com eficacia, mitigando os impactos ao meio ambiente.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.8 Os equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnoldgica descritos a seguir:

4.8.1 Os equipamentos devem estar aderente a Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos.

4.8.2. SO sera admitida a oferta de equipamentos que ndo contenham substancias perigosas em concentracao
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio
(Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres
difenilpolibromados (PBDES).

4.9. No que couber, visando a atender ao disposto na legislacédo aplicavel — em destaque as Instrucdes-
Normativas n°® 05/2017/SEGES e n° 01/2019/SGD — a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto,
a utilizacdo de bens que sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis.

Requisitos de Projeto e de Implementacéao
4.10.0s equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:

4.10.1 Instalag@o nas sec¢bes do Colégio Militar de Campo Grande de acordo com o especificado no Estudo
Técnico Preliminar.

Requisitos de Implantacao[A11]

4.11. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e fornecimento
descritos a seguir:

4.12. No que couber, visando a atender ao disposto na legislacédo aplicavel — em destaque as Instrucbes-
Normativas n® 05/2017/SEGES e n° 01/2019/SGD — a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto,
a utilizacdo de bens que sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis.

4.12.1. Devera observar a Logistica reversa dos materiais usados nas substituicdes das Impressoras, principalmento
os Toners.

Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica[A12]

4.13. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12 (doze) meses,
contado a partir do primeiro dia til subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.14. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor
devera complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante. [A14]
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4.15. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condicées de uso, sem
qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

4.16. A garantia abrange a realizacdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.17. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pecas, a realizagao de ajustes, reparos e corre¢bes necessarias.

4.18. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por
outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrées de qualidade e desempenho iguais ou superiores
aos das pecas utilizadas na fabricagcdo do equipamento.

4.19. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparagdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou
defeito no prazo de até 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias da
Administragdo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.20. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.21. Na hipotese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo
igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a
garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execugdo dos reparos.

4.22. Decorrido o prazo para reparos e substituicbes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a
apresentacdo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para
executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.23. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do
Contratado.

4.24. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicoes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.[A15]

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.25. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantias deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questao, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestagao
dos servicos;

Requisitos de Formacéao da Equipe[A17]

4.26. Os servicos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios
estabelecidos a seguir:

4.27. Técnicos Habilitados do quadro de funcionarios da empresa contratada.

Requisitos de Metodologia de Trabalho[A18]

4.28. O fornecimento dos equipamentos esta condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.
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4.29. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a Secdo do COlégio Militar de Campo Grande, na qual os
equipamentos deverdo ser entregues.

4.30. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
08 horas por dia e 5 (cinco) dias por semana de maneira eletrénica e 08 horas por dia e 5 (cinco) dias por semana
por via telefbnica.

4.31. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.32. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
a seguir:

4.33. O Estudo Tecncio Preliminar e a Tabela do item 1.1 deste Termo de referencia indica os locais onde serdo
instalados as maquinas e sua peculiaridades.

Sustentabilidade

4.34. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.34.1. SO sera admitida a oferta de equipamentos de TIC que cumpra o0s critérios de seguranca,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n° 170, de 2012 do INMETRO;

4.34.2. So sera admitida a oferta de bens de informatica e/ou automag¢do que ndo contenham subs-

tdncias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil
polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDES).

4.34.3. Atende no que couber o Plano de Logistica Sustentavel do CMCG, disponivel no site www.cmcg.eb.mil.
br.

4.34.4. Logistica reversa.

Subcontratacdo

4.35. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.36. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apés término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo
de capitalizag&o, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da contratacdo

4.37. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.37.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.
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4.37.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.37.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacbes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissé&o do respectivo endosso pela seguradora.

4.37.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condicbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspenséo contratual.

4.38. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seqguro-garantia ou hdo apresente a apolice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de
caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancaria ou titulos de capitaliza¢&o.

4.39. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econbmica Federal, com correcdo monetaria.[A30]

4.40. Caso a opc¢éo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econbmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.41. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

4.42. Na hipotese de opcéo pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento (nico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagéo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.42.1. O titulo de capitalizac&o devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condicdes gerais e
0 humero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 8° Ill, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marc¢o de 2022).

4.43. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.43.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacgbes nele previstas; e

4.43.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragcdo ao Contratado.

4.44. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagcdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos parémetros utilizados quando da contratacéo.

4.45. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execu¢éo ou o
adimplemento pela Administrag&o.

4.46. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificadafA31] .

4.47. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislag@o que rege a matéria.

4.47.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.47.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
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negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.48. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagdo, acompanhada de
declaragcdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.48.1. A extingcdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.

4.48.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.49. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apés a sua extincdo por
culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.50. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.51. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangcbées ao Contratado.

4.52. A garantia de execucéo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de
Referéncia.

Informacgdbes relevantes para o apresentacdo da proposta [A32]
4.53. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:[A33]

4.53.1. Quantidade de Impressoras necessarias para o Colégio Militar de Campo Grande-MS, estdo de acordo
com o n° 9.4, da PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023 - PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE
8 DE MARCO DE 2023.

X X . . Estimativa de consumo mensal
Equipamentos Tipo Velocidade A4/Simples , R .
(pag./més) por equipamento
1 20 a 30 ppm 2000 a 6000
I Multifuncional
mpressora o wittunciona I 31 a 45 ppm 6001 a 20000
Monocromatica
I > 45 ppm > 20000
I 15 a 25 ppm 1000 a 2500

Impressora ou Multifuncional

P ra 11 26 a 40 ppm 2501 a 15000
Policromatica

I > 41 ppm > 15000
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4.53.2. As Impressoras dos Tipo Ill, é de grande capacidade, justifica-se sua exigéncia, tendo em vista que O
Colégio Militar de Campo Grande-MS, tem grande demanda de impresséo de provas.

4.53.4. Os servicos serdao executados nas dependéncias do Colégio Militar de Campo Grande, situado na
Avenida Presidente Vargas, n° 2.800, Bairro Santa Carmélia em Campo Grande/MS.

4.53.5. Os precos orcados e expressos neste Termo de Referéncia serdo considerados como maximos para
aceitacao da proposta pelo Colégio Militar de Campo Grande.

4.53.6. O critério de julgamento da licitacdo sera o “menor preco por item”, observadas as exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia.

4.53.7. As Licitantes deverdo ofertarem seus lances abaixo dos precos de referéncia e dentro do grupo e, todos os
itens deverdo estarem abaixo das demais licitantes.

4.53.8. Caso algum item ofertado fique acima das concorréncias sera negociado para que seja cumprido as
orientacdes da SISG, onde:

(..)

constitui irregularidade a aquisicdo (emissdo de empenho) de subconjunto de itens
de grupo adjudicado por preco global para os quais o pre¢o unitario adjudicado ao
vencedor do lote ndo for o menor lance valido ofertado na disputa relativa ao item,
conforme Orientacdes previstas nos ACORDAOS 2.977/2012-TCU-PLENARIO,
2.695/2013-TCU-PLENARIO, 343/2014-TCU-PLENARIO, 4.205/2014 - TCU-12
CAMARA, 757/2015-TCU-PLENARIO, 588/2016-TCU-PLENARIO, 2.901/ 2016-
TCU-PLENARIO E 3.081/2016-TCU-PLENARIO ORIENTA OS ORGAOS E
ENTIDADES INTEGRANTES DO SISTEMA DE SERVICOS GERAIS (SISG).

4.53.9. Caso seja necessario por motivo justificado e por anuéncia da CONTRATANTE, podera ser feito a
impressao de provas e avaliacdes, pela CONTRATADA, fora das instalacoes do CMCG, desde que
acompanhado por militares responsaveis pela fiscalizacao das impressoes.

Reserva de cotas para microempresas e empresas de pequeno porte:

4.54. Na presente licitagdo, ndo sera realizada a reserva de cota de até vinte e cinco por cento do objeto para a
contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecodes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢cfes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
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5.1.6. comunicar & contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucédo de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugcéo de TIC por parte do Contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. S&o obriga¢cdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel
execucgdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato,
inerentes a execuc¢ao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagcdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execuc¢édo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢c6es da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucéo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucéo de
TIC durante a execuc¢éo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragéo; e

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execugao do contrato, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
Rotinas de Execucao
Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega das impressoras informadas
no item 1.1 e 4.53, deste Termo de Referencia.

6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuracdes e quantidades definidas na OFB.

6.3. O recebimento provisoério e definitivo dos bens é disciplinado no n° 4, tépico proprio deste TR.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 19 de 40
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



Forma de execucdo e acompanhamento do contrato
Condicodes de Entrega
6.4. O prazo de inicio dos Servigos serdo de 10 (dez) dias, contados da assinatura do Contrato.

6.5. Caso ndo seja possivel o inicio dos servicos na data assinalada, a empresa devera comunicar as razées
respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja
analisado, ressalvadas situagbes de caso fortuito e forga maior.

6.6. Os Servicos deverdo serem executados nas Secbes e reparticbes do Colégio Militar de Campo Grande no
seguinte endereco: Avenida Gatulio Vargas n° 2800 - Vila Santa Carmélia - Campo Grande - MS - CEP: 79.115-810.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

6.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de bens ou servigcos para comparacao e controle

6.9. As quantidades minimas serdo as informadas item 1.1 e 4.53, deste Termo de Referencia.

Mecanismos formais de comunicacao

6.10. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

) Ordem de Fornecimento de Bens;

I) Ata de Reuni&o;

I1l) Oficio;

1V) Sistema de abertura de chamados;
V) E-mails e Cartas; e

VI) N° de telefones para chamadas técnicas.

Formas de Pagamento

6.11. Os critérios de medi¢cédo e pagamento serdo tratados em topico proprio Critérioos de Meicdo e de Pagamentos,
item 9, deste Termo de Resferencia.

Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacbes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
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durante a execugdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencéo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencédo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagcdo, encontram-
Se no artigo 18, inciso V, alineas “a” e “b” da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022:

6.13.1. Termo de Compromisso Anexo I, contendo declaragdo de manutencéo de sigilo e respeito as normas de seguranca
vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado pelo representante legal do contratado; e

6.13.2. Termo de Ciéncia da declaracdo de manutencéo de sigilo e das normas de seguranca Anexo Il, vigentes no 6rgéo
ou entidade, a ser assinado por todos os empregados do contratado diretamente envolvidos na contratacdo.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocéo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial

7.5. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢gbes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dluvidas acerca da execucgado do contrato.

7.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observard, pelo menos:
7.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;
7.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.7.4. A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério
da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao
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7.8. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as
rotinas a seguir.[Al]

Fiscalizacdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

7.12. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogacgao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificard a manutencédo das condices de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.17. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
7.17.1. Verificar se as compensacodes prevista nos cenarios anexo a este TR estdao sendo cumpridas.

7.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
7.19. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.19.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgGes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 22 de 40
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



7.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.19.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.19.4. emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.19.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.19.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.19.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

7.20.0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

Critérios de Aceitacdo

7.21. A avaliacdo da qualidade dos Servigos realizados, para fins de aceitacdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.21.1. Efetuar a manutengdo preventiva e corretiva técnica, mecanica e operacional das maquinas copiadoras digitais
multifuncionais instaladas, de modo a manté-las em permanente, plena e eficaz capacidade produtiva ininterrupta, por meio de
pessoal habilitado e credenciado e sem quaisquer 6nus, encargos e responsabilidades para 0 CONTRATANTE, devendo os
respectivos servigos ser sempre executados por sua conta exclusiva, durante o horario de 08h as 12 horas, de 13:30h as 16:30
horas, de segunda a quinta-feira e o horario de 08h as 12 horas de sexta-feira. A conservacédo dos equipamentos devera ser feita
englobando as manuteng¢des corretiva e preventiva, entendendo-se por:

7.21.2. Fornecer, durante toda a vigéncia do contrato, todas as pecas a serem utilizadas, tais como: cilindro, revelador, toner,
grampos, lamina de limpeza, algodéo, fluido e quaisquer materiais de limpeza, instalacdo e conservacdo que se fizerem
necessarios aos técnicos, e ao funcionamento do equipamento, com exce¢do do papel e do operador, sem qualquer 6nus
adicional, a fim de se evitar a interrupgdo dos servigos.

7.21.3. Atender no prazo maximo de 04 (quatro) horas, ap6és a abertura de Ordem de Servico efetuada pela
CONTRATANTE, quando for verificado qualquer defeito no equipamento, comprometendo-se a CONTRATADA a manter registro
escrito da mesma, onde conste sua data e hora, nome do servidor da CONTRATANTE que a transmitir, nome do empregado da
CONTRATADA que a receber e uma descricao resumida do defeito, ressaltando que o horéario para a execugdo de quaisquer
servigos sera durante o horario de 08h as as 18 horas, de segunda a sexta-feira.

7.21.4. A reparagédo ou substituicdo dos acessorios dos equipamentos, caso apresentem defeitos, deverdo ocorrer em até 8 horas
depois de iniciado o atendimento com a presenca do técnico.

7.21.5. Executar, quando da manutencdo preventiva e/ou corretiva, regulagens, ajustes mecanicos e eletrbnicos, servicos de
limpeza, lubrificacdo, verificacdo e substituicdo de pegas gastas ou danificadas pelo uso constante do equipamento,
preferencialmente no local onde estéa instalado o equipamento.

7.21.6. Verificagdo do funcionamento das impressoras instaladas, quanto ao funcionamento dos cabos de conexdo, o
funcionamento da impressora, a qualidade das impressfes e 0 encaixe de pecas externas e internas.

7.21.7. Executar substituicdo dos consumiveis (Toner) de impressdo nos equipamentos, gerenciando a necessidade de troca e
trocas emergenciais e 0 seu consumo.
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7.21.8. Executar as atividades de verificagdo da bilhetagem provendo relatdrios e demais textos informativos para a geréncia do
suporte técnico, em sua auséncia, a geréncia da informatica, para as providéncias necessarias.

7.21.9. A Licitante devera fornecer o gerenciamento eletronico dos servi¢cos que permita no minimo:

7.21.10. Bilhetagem do total de impressées no periodo contabilizando por impressora, dos 365 (trezentos e sessenta e
cinco) usuarios, por centro de custo e/lou grupo em plataforma com Servidor Linux DEBIAN e estacdes desktop UBUNTU,
e identificar o nome do arquivo impresso e a data e hora de impressdo, bem como, a contagem separada de paginas
monocromaticas e policromaticos por arquivo impresso contabilizado.

7.21.11. Ou fornecer servidor Windows com a software sem custo para a contratante.

7.21.12. Permitir a configuracdo de regras de impressdo para bloqueio ou limitacdo de impressdo baseado em critérios
personalizados (nome de documento, aplicativo, usuario...)

7.21.13. Enviar relatorios de bilhetagem via servidor de e-mail.
7.21.14. Realizar inventario automatico de impressoras (relagao de todas as impressoras instaladas, locais e de redes).

7.21.15. Todos os sistemas deverdo ser compativeis com estacdes clientes Windows Sever elou superior e os hardwares
compativeis com clientes windows sever e Linux Ubuntu 16.04 no minimo.

7.21.16. Os sistemas deverdo, caso necessario, trabalhar com servidores de impressao locais compativeis com sistema
operacional Windows Server ou Linux Server.

7.21.17. Todos os sistemas deverdo ser instalados em servidores locais, fornecidos pela CONTRATANTE, sendo vedado
sistemas que necessitem de acesso a servidores externos ou nuvem.

7.21.18. Os equipamentos instalados pela CONTRATADA deverdo imprimir arquivos enviados nos formatos minimos PDF, XLS,
DOC, JPG e JPEG.

7.22. Todos os equipamentos fornecidos deverdao ser usados em pelo menos 5 (cinco) anos de uso e em
pleno funcionamento incluindo todas as pecas e componentes presentes nos produtos, recondicionados e
em fase de comercializagdo normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serao aceitos
produtos end-of-life).

7.23. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si,
sem a utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificagdes técnicas ou, ainda, com emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou
logicamente incompativeis.

7.24. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(ao) estar instalado(s) de forma organizada e livres
de pressbes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

7.25. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e tnico, afixado em local visivel, na parte externa
do gabinete e na embalagem que o contém. Esse numero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o
produto entregue e para as condicbes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no
Brasil.

7.26. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacao, danos
fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessorio considerado como
usados pelo fornecedor dos produtos.

7.27. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitacdo, ndo poderdo estar fora de linha
comercial, mesmo sendo usados, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem
ser fornecidos completos e prontos para a utilizacdo, com todos os acessorios, componentes, cabos etc.

7.28. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versbes “shareware” ou “trial”.
O modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em perfeitas condicbes de uso no Brasil.
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7.29. A Contratante poderd optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que
evidenciem a realizacdo dos testes de aceitagcdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.30. S6 havera o recebimento definitivo, apos a analise da qualidade dos servigcos, em face da aplicagado dos critérios
de aceitacdo, resguardando-se ao Contratante o direito de nédo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em
que poderéo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servigcos rejeitados, sem custo
adicional.

7.31. A CONTRATADA devera designar um preposto formalmente, concedendo-lhe poderes para
representa-la perante a CONTRATANTE nos assuntos relacionados ao contrato.

7.32. A cada més, para fins de faturamento, devera haver a apuracdo mensal do saldo. Se o saldo do més for negativo, (ou seja, menor
namero de paginas impressas do que o estipulado na franquia), 0 CONTRATANTE pagara o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo
seja positivo, (ou seja, maior nimero de paginas impressas do que o estipulado pela franquia), 0 CONTRATANTE pagard a FRANQUIA
MENSAL acrescida do valor EXCEDENTE gerado no més. De acordo com os Anexos |, Il e Il deste Termo de Referéncia.

7.32. Durante a compensacdo ao final de cada semestre contratual sdo previstos cinco cenarios possiveis de acordo com a PORTARIA
SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023 - PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023, Apéndice A, dentro de duas
situagdes principais, com a respectiva forma de céalculo, conforme exemplificado abaixo. O Apéndice B apresenta uma planilha modelo de
compensacgdo semestral de franquia, exemplificando a aplicacdo das férmulas, e a Tabela 1 traz uma legenda para as variaveis
envolvidas nos célculos:

Legenda

Soma das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando houver mais de um tipo: Tipo I +
Tipo II + Tipo III ...), separando-se por tipo de impressdo (monocromaticas ou policromaticas) e
tamanho de papel (A4, A3, etc) ... (em paginas).

Franquia
mensal

Soma dos valores das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando houver mais de um
tipo: Tipo I + Tipo II + Tipo III ...), separando-se por tipo de impressdo (monocromédticas ou
policromaticas) e tamanho de papel (A4, A3, etc) ... (em R$).

Valor fixo da franquia
mensal

Somatério das franquias mensais no semestre, separando-se monocromatica e policromatica (em
péginas).

Somatério das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume produzido (em paginas). |

Somatério do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores pagos por produgdo
excedente a franquia em cada més (em R$).

Delta Excedente (A Exc = @ P - & F), ou seja, a diferenca entre o somatério das paginas
efetivamente impressas e o somatério das franquias mensais dentro do semestre da compensagao
(em péginas).

Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente), ou seja, o valor
Valor A Exc calculado da diferenca excedente (volume produzido menos volume da franquia) que sera aplicado
na férmula da redugdo (em R$).

Valor da Redugdo = a VE - Valor A Exc, ou seja, a diferenca entre o somatério do Valor Excedente
e o Valor Delta Excedente (em R$). Esse valor sera usado na férmula do Novo Valor a ser pago.
Importante lembrar que s6 existird redugdo se houver producdo de excedente de paginas durante o
semestre.

Reducao

Novo Valor a ser pago = Valor do tltimo més (da compensagdo semestral) - Valor da Redugdo (em
R$), ou seja, é a consolidagdo da compensagdo propriamente dita dentro do semestre, onde sera
descontado do ultimo més de cada ciclo semestral o valor referente a Reducdo calculada
anteriormente. Cabe ressaltar que o "Novo Valor a ser pago" é o valor que sera faturado.

Novo Valor a ser pago

Tabela 1 - Legenda das varidveis para calculo da compensacdo de franquia no semestre.

7.33. Conforme letra n° 5.2.7 e 5.2.8, da g), da PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023 - PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE
MARCO DE 2023, a formas de compensagdo sdo as seguintes:

()
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5.2.8. Situagdo 1: aF > 4P, ou seja, se o somatério das franquias mensais (&F, que corresponde a franquia de cada més
multiplicada por 6) for igual ou maior que o somatério de paginas produzidas (dP) dentro do respectivo semestre.

a) Cenario 1 - Caso o volume produzido no semestre seja inferior a soma das franquias mensais do mesmo periodo nédo havera
compensagdo pois ndo h4 geracdo de excedente, devendo ainda serem observados os dispostos nos subitens 5.2.7.d, 5.2.7.e e
5.2.7.1.

b) Cenario 2 - Caso haja producdo de excedente em alguns meses, mas o somatério de paginas produzidas seja inferior em
relacdo ao somatoério das franquias mensais, além da observancia ao disposto nos subitens 5.2.7.d, 5.2.7.e e 5.2.7.f, serd
descontado no tltimo més do respectivo semestre o valor referente a reducéo, através da férmula:

Novo Valor a ser pago = Valor do tltimo més (da compensacdo semestral) - Valor da Redugao.

c) Cenario 3 - Esse cendrio é uma excepcionalidade do cenério anterior, onde o Valor da Redugdo seja superior ao valor do
ultimo més do semestre contratual. O novo valor a ser pago serd calculado conforme a mesma férmula anterior: Novo Valor a
ser pago = Valor do tltimo més (da compensacdo semestral) - Valor da Reducdo. Entretanto, devera ser emitida uma Guia de
Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor faca a devida compensagdo do pagamento. Ressalta-se que, como s6
existe compensacdo mediante geracdo de excedente de paginas. Em todos os meses a amortizacdo do ativo do fornecedor é
garantida por meio do pagamento minimo da franquia mensal, mesmo que o érgdo ndo a utilize na sua totalidade, incluindo-se
ainda os pagamentos de excedentes mensais que vierem a ocorrer. A unica diferenca neste caso é que o valor da redugdo,
referente a compensagao, fica maior do que o valor que seria pago no tltimo més, acarretando o recolhimento da GRU para o
fechamento do ciclo de compensacdo sem deixar restos a compensar para o préximo ciclo semestral. Como a soma das paginas
produzidas no semestre continua inferior a soma das franquias mensais, continuam validos os dispostos nos subitens 5.2.7.d,
5.2.7.ee52.71.

c.1 Caso o 6rgdo opte por finalizar a compensacdo no préximo semestre (ou seja, sem recolhimento de GRU e deixando restos a
compensar para o proximo semestre), devera fazer a compensagdo no primeiro més subsequente. Todavia, deve atentar, neste
caso, ao correto procedimento contabil para abatimento do valor da compensagdo proveniente de semestre anterior.

5.2.9 Situacdo 2:3F <&P, ou seja, se o somatério das franquias mensais (aF, que corresponde a franquia de cada més
multiplicada por 6) for menor que o somatoério de paginas produzidas (aP) no respectivo semestre.

a) Cenario 4 - Caso haja producdo de excedente em alguns ou todos os meses, o somatério de paginas produzidas seja superior
ao somatério da franquia e o Valor Excedente seja igual ao Valor delta Excedente (3VE - Valor A Exc) = 0, deve-se observar o
disposto no subitem 5.2.7.d e ndo hd compensagao, pois ndo ha valor a ser reduzido ao final da compensagao;

b) Cenario 5 - Caso haja producéo de excedente em alguns ou todos os meses, o somatério de paginas produzidas seja superior
ao somatorio da franquia e o Valor Excedente seja maior que o Valor delta Excedente (AVE - Valor A Exc) > 0, deve-se
observar o disposto no subitem 5.2.7.d e a compensagdo ocorrerd no ultimo més do respectivo semestre, quando sera
descontado o somatério dos valores excedentes, através da formula:

Novo Valor a ser pago = Valor do tdltimo més (da compensacdo semestral) - Valor da Redugao.

Procedimentos de Teste e Inspecao [A3]

7.34. Ser&o adotados como procedimentos de teste e inspecgdo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

7.34.1. Teste por maquina se esta interliga na rede do CMCG para a impressé&o.

Niveis Minimos de Servico Exigidos[A4]
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7.33. Os niveis minimos de servico sao indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratacdo. S8o considerados para a presente contratacdo os
seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Topico Descricao

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes na Ordem de

Finalidade )
Fornecimento de Bens.

IAE <= (|A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos constantes nas

Meta a cumprir . .
P 0 Ordens de Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de . L
OFB, Termo de Recebimento Provisério (TRP)

medicao
A avaliagao sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.
Forma de p . . L.
Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca
acompanhamento aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da
execucdo da OFB.
.y Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento
Periodicidade

Definitivo.

IAE = TEX - TEST
Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execucdo — corresponde ao periodo de execucdo da OFB, da sua data de
inicio até a data de entrega dos produtos da OFB.

Mecanismo de A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia

Calculo (métrica) || ;tjl ap6s a emisséo da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios
constantes neste Termo de Referéncia. Para 0s casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega,
0 prazo de execucdo da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado
entrega os produtos da OFB e haja aceitacao por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execu¢do da OFB — constante na OFB, conforme estipulado
no Termo de Referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigé&o.
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Observacgoes

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias
corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissé&o da OFB.

Faixas de ajuste
no pagamento e
Sancées

em atraso.

em atraso.

Para valores do indicador IAE:
Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;

De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragcéao

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fragdo

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA

RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.1. Nos casos de inadimplemento na execugcdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante,
conforme a tabela abaixo:
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Id Ocorréncia Glosa / Sancao
Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
(trinta por cento) sobre o valor total do Contrato por|
N&o  prestar os  esclarecimentos|gja (til de atraso em prestar as informacdes por
imediatamente, referente & execu¢do dolescrito, ou por outro meio quando autorizado pela
4 |contrato, salvo quando implicarem em|\Contratante, até o limite de 30 (trinta) dias dteis.
indagacbes de carater técnico, hipdtese em
que serdo respondidos no prazo maximo de
8 (oito) horas Uiteis. LApOs o limite de 25 (vinte e cinco) dias uteis, aplicar-
se-a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) a
30% (trinta por cento) do valor total do Contrato.
Glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
(trinta por cento) sobre o valor da OS para valores
do indicador IAE de 0,11 a 0,20.
Glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
(trinta por cento) sobre o valor da OS para valores
do indicador IAE de 0,21 a 0,30.
Glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
N&o atender ao indicador de nivel de|trinta por cento) sobre o valor da OS para valores
2 |servigo IAE (Indicador de Atraso de Entrega|qo indicador IAE de 0,31 a 0,50.
de OS)
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Glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
(trinta por cento sobre o valor da OS para valores
do indicador IAE de 0,51 a 1,00.

Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
(trinta por cento sobre o valor do Contrato e Glosa
de (.....) % sobre o valor da OS, para valores do
indicador IAE maiores que 1,00.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigacdo|Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
contratual ndo citada nesta tabela. aos resultados pretendidos com a contratacéo,
aplica-se multa de 0,5% (cinco décimos por cento) a
30% (trinta por cento do valor total do Contrato.

8.2. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos em que o
Contratado:

8.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

8.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc@o ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execug¢do do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.4. serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoées:
8.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

8.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.4.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais
grave.
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8.4.4. Multa:[Al]
8.4.4.1.Moratdria, para as infragbes descritas no item “d”, de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 2% (dois por cento) dias;

8.4.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagéo
ou reposicdo da garantia;[A2]
8.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementac&o ou reposi¢cdo da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.4.4.3. Compensatoéria, para as infracées descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% (cinco décimos por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da contratag¢&o.

8.4.4.4. Compensatdria, para a inexecucgdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 0,5% (cinco décimos
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratac&o.

8.4.4.5. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagé&o.

8.4.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratoria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 0,5%
(cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacgéo.

8.4.4.7. Compensatodria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratacdo [, ressalvadas as seguintes infracées também enquadraveis nessa alinea:]

8.4.4.7.1. Inexecucao parcial do Contrato, multa compensatdria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30%

(trinta por cento), do valor do contrato.

8.5. A aplicacéo das sangbes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.
8.6. Todas as sanc¢les previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de sua intimagé&o.

8.8. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicac&o enviada pela autoridade competente.

8.10. A aplicacao das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serédo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacbes a eles
comprovadamente enviadas.

8.11. Na aplicacdo das sanc¢fes serdo considerados:
8.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.
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8.12. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.14. O Contratante devera, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.15. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizag6es, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

9.1. Os bens seréo recebidos provisoriamente, de forma sumaria[Al] , no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

9.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracéo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.[A2]

9.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 30 (trinta) dias Uteis.[A3]

9.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.6. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.
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9.7. O prazo para a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execu¢cado do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagéo
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

9.9. As atividades de montagem, instalacdo e quaisquer outras necessarias para o funcionamento ou uso do bem
correrdo por conta do Contratado e sdo condigdo para o recebimento do objeto.

Liquidacao

9.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

9.11. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no
caso de contratacGes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.12.1. o prazo de validade;

9.12.2. a data da emissao;

9.12.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.12.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

9.12.5. o valor a pagar; e

9.12.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

9.13. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo ap0s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante;

9.14. A nota fiscal ou instrumento de cobrangca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.15. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para:
9.15.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

9.15.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

9.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.
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9.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

9.18. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

9.19. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.20. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacao da liquidagdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacéo do indice IPCA - indice
Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo, de correcdo monetaria.[A4]

Forma de pagamento

9.22. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

9.23. Seréd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
9.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.25. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.[A5]

9.26. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito[A13] [A14]
9.27. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.[A15]

9.27.1. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

9.27.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cfes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de crédito e a realizagao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.27, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

9.27.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecfes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
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vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administragéao.

9.27.4. A cessao de crédito ndo afetara a execug¢do do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.[A16]

9.28. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.[A17]

Reajuste

9.29. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 6 de outubro de 2025[A18] .

9.30. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais serédo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI
[A19] , mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade[A20] .

9.31. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

9.32. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.33. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.34. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entédo em vigor.

9.35. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.36. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9.37. Havendo contigenciamento de Recursos Orcamentario, os precos nhdo poderdo serem reajustados.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta[Al]

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO sob a forma ELETRONICA TRADICIONAL, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de fornecimento

10.3. O fornecimento do objeto sera continuado.

Exigéncias de habilitacao[A3]
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10.5. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

10.6. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;[A4]

10.7. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.9. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;[A5]

10.10. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020;

10.11. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.12. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.13. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

10.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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10.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.20. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A7]

10.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.[A8]

Qualificacdo Econdmico-Financeira[A9]

10.23. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.25. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis do dltimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas
[AL10] :

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

10.27. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital
minimo de 10 (dez porcento) do valor total estimado da contratacdo.[A11]

10.28. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Gltimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagdo[A12] ;

10.29. Os documentos referidos acima limitar-se-8o0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;
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10.30. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

10.32. O atendimento dos indices econbémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracado
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.[A13]

Qualificacado Técnica[A14] [A15]

10.33. Comprovacgéao de aptiddo para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidbes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

10.33.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.33.1.1. Contratos de Outsourcing de Impressao.

10.33.2 Serado admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo exigido, a apresentacdo e o
somatdrio de diferentes atestados relativos a contratos executados de forma concomitante.[A19] [A20]

10.33.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.[A21]

10.33.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros
documentos.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.34. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.35. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.36. Na@o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.37. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.38. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de ndmeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.
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11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de: R$ 18.862,50 (Dezoito
mil oitocentos e sessenta e dois reais e cinquenta centavos) mensal e de R$ 226.35,00 (duzentos e vinte e seis mil e
trezentos reais), anual, conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11.4. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre Contratante e
Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.[A5] [A6]

11.4.1. Os valor obtido confome Relatorio de Pesquisa anexo a est eTermo de Referencia.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestao/unidade: 160078/167078;
Il) Fonte de recursos: a definir;
[II) Programa de trabalho:a definir;
IV) Elemento de despesa: 33.90.40 e
V) Plano interno: I3DAFUNCOPI.

12.3. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.[A1]

13. DISPOSI(;()ES FINAIS
13.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.[A1]

Cronograma Fisico Financeiro[A2]

Evento Prazo estimado Valor

10 (dez dias ap6s a assinatura do

Evento 1 ( P R$ ........
contrato.

Evento 2 10 (dez dias apo6s a emissdo da OFB R$ .........
Realizara as compensagdes sempre nos dias 30 de
junho e 31 de dezembro de cada ano, conforme

Eventos 3 . =
Cenarios de compensagdo anexo a este Termo de
Referencia.

Evento 4 Renovagdo QO Contrfito no prazo de 12 (doze) RS........
meses a partir da assinatura do Cpontrato.
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Integrante Requisitante
EDIVALDO JOAQUIM DA SILVA JUNIOR

Chefe da Secédo de Infroméatica do CMCG

<Matricula>

Integrante Técnico

AGNALDO JOSE HELEODORO DE ARRUDA

Apoio Técnico as Atividades de
Licitagcbes e contratos

0999287931

Integrante Administrativo

RODOLFO ARAUJO DE SOUZA
Agente de Contratacdo

<Matricula>

Autoridade Maxima da Area de TIC[A3]

EDIVALDO JOAQUIM DA SILVA JUNIOR

Cefe da Secao de Infromatica do CMCG

<Matricula>

Aprovo,

Campo Grande, MS, 7 de outubro de 2025

Autoridade Competente[A4]

RODRIGO COZENDEY PIRES - Coronel

Ordenador de Despesas do CMCG

<Matricula>

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
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EDIVALDO JOAQUIM DA SILVA JUNIOR
Equipe de apoio

AGNALDO JOSE HELEODORO DE ARRUDA

Membro da comissdo de contratagdo

RODOLFO ARAUJO DE SOUZA

Agente de contratacdo

WILIAM BASTIANI RODRIGUES

Membro da comissdo de contratagdo

NIEDSON DE CARVALHO MENDONCA

Autoridade competente
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